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2020 APAC Outsourcing
CX Management Service
Provider of the Year

Best Companies
to Waork for In
Asia 2019



/" Nuesira Huella Global

12.000 50 23 15

TALENTOS NACIONALIDADES CAMPUS CIUDADES

AMERICAS

Colombia (Bogotd)
USA (NYC) - Oficina de Ventas

EUROPA

Espana (Barcelona)
Romania (Bucarest) - Nuevo Campus en 2021

APAC & INDIA

Singapur - HQ Global

Malasia (Kuala Lumpur)
Tailandia (Bangkok)

Filipinas (Manila, Cebu)

Hong Kong

China (Shanghai, Beijing)

Japoén (Yokohamal)

Korea (Seul) - Nuevo Campus en 2021
India (Hyderabad) - Q1 2021

TDCX Colombia 2021




/" Mas de 200 premios en la Industria
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Best Outsourced Contact Centre Employer of Choice Award Best Contact Centre Award CEO Service Excellence Awards 2019
CCAS Awards 2017 Malaysian Institute of Human CCAS Awards 2018 Jasmine Kaur — Airline Client Award
Resource Management 2018

TIGERs | /\ BR2

P | AWA

Cornerstone Best C-Suite Leader Best Employer Brand Award Best Companies to Work for In Asia Top 100 Asia’s Best Employer Brands
HR Fest Awards 2019 World HRD Congress 2018 & 2019 HR Asia Awards 2019 14th Employer Branding Awards




/" Nuestra Cultura

#BeHappier #BeKinder #BeGreener

Sostenibilidad del espacio de trabagjo
Compensacion de la huella de
carbono

Preservacion del medio ambiente
Mercancia sostenible

Bienestar para nuestros Colaboradores
Compesacion y beneficios

Plan Carrera

Inclusion y Diversidad

Alianzas institucionales
Educacion

Apoyo a la Comunidad
Programas de Ayuda

, ¥ Manila, Philippines

TDCX Colombia 2021



Nuesiro Site



/ TDCX Connecta Campus

o Bogota, Colombia

PISOS PUESTOS TOTAL Mi2
1 300 12.000
59 Impresionante complejo de oficinas
6&} ubicado en el dindmico distrito de El

Dorado Calle 26

Cerca de varios hoteles,
restaurantes populares y otras
comodidades Utiles.

Las estaciones de autobuUs de
Entrada Portal Eldorado y
TransMilenio estdn a pocos pasos de
la oficina Complejo Empresarial Connecta
GEEE———

TDCX Colombia 2021






















Aplica con nosoftros



SERVICIO AL SOPORTE
CLIENTE TECNICO

1

TDCX.COM/CAREERS

Asesores

Lideres de equipo
Analistas de calidad
Analistas de Workforce
Entrenadores

Gerentes de Operaciones
Gerente de Workforce
Gerentes de Calidad y
Enfrenamiento

« Plazas de gestion humana

MODERACION DE
CONTENIDOS Y
BACKOFFICE

TDCX Colombia 2021




/" Que necesitas?

* Ingresa a TDCX.COM/CAREERS

« Tu hoja de vida actualizada

 Un espacio de tiempo de 60 @
20 minutos para las
evaluaciones en linea

« Cdamara Web y microéfono -
habrdn preguntas que debes
responder a través de un video

TDCX Colombia 2021 "




iSorpresas Especiales!



DO

Win an iPhone 12 Pro Max
Raffle Promo

Get a chance to win a brand new iPhone 12 Pro
Max when you get preselected to join our team!

Check out the caption for further details!




iUnete a nuestro gran
equipo!



